KielRegion
Stadt PI6n — Ausschuss flr
Stadtentwicklung und Planung

Stand: 26. Oktober 2022




2019 begonnen mit 17 Stationen und 150 Radern
in Kiel

Mai bis September 2021: Ausweitung nach
Rendsburg, Eckernférde, Preetz und Plon

Start der E-Flotte am 18. Mai 2021 mit inzwischen
14 Stationen und 70 Pedelecs
Stand im September 2022:
75 Stationen in Kiel + Umland
14 Stationen in Eckernforde
11 Stationen in Rendsburg
10 Stationen in Preetz
6 Stationen in Plon
116 Stationen insgesamt
> 700 Rader (inkl. E- und Cargo-Bikes)
@ 2-3 Ausleihen pro Rad/Tag
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Entwicklung der Zahlen seit Systemstart
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Juni 2022 knackt 50.000
Ausleihen und ist damit der

" stirkste Monat seit Start!
Konstanteres Sommerhoch 2022

Gesamtentwicklung




Ausleihen pro Fahrrad / Tag (aktuelles Jahr)
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Entwicklungen Ausleihen je Fahrradtyp
Ausleihen je Fahrradtyp
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Top 3 Stationen (aktuelles Jahr)

Nutzungszahlen der Top 3 Stationen im Ausleihgebiet Plon
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Ausleihen nach AA- & AB-Fahrten
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Anzahl Neuregistrierungen + Ausleihdauer

Durch den Start in den Erweiterungsgebieten und die e-Bikes massive Erhéhung der *  Ca.90 % aller Ausleihen unter
Nutzer*innenzahlen. 30 Minuten = kostenfrei
Im Frihjahr/Sommer 2021 und 22 durchschnittlich sind mehr als 3000 Nutzer*innen pro . E-Bikes und Lastenrader heben den
Monat hinzugekommen. Schnitt etwas

[ <15 7] 15-30

I 30-45 45-60

[160-75 [N 75-90
[ 90-120 [N 120-180

4.000

3500 i ! ! ! ! I I H I I I ! ! !
. >=180
3.000 250.000
2500
200.000
2000
1500 & 150.000
=
@
1.000 K
3
< 100.000
500
’ A A A A A A A A A al gt 91 i 70 9% 50.000
A A 18 '3 g A A A LA P
m;'l“ wi—ﬁ wﬁ'zﬁ w2 Nﬁ'zﬁ awiﬁ o ?® ﬁ@.‘lﬁ mc:lﬁ ﬂ'zﬁ cen? mczﬁ wﬂ“ wﬂ“ 300'10
0 .

Fahrtzeit in Minuten
Stand: 29.06.22

9 KielRegion | 9



Neuausschreibung des Service

Update zur Neuausschreibung der Dienstleistungen rund um die SprottenFlotte




Neuausschreibung zum 1. Januar 2023

« Nach intensiver Uberlegung und Beratschlagung sowie einer Abwiagung der Vor- und Nachteile
wurde eine Neuausschreibung der Dienstleistungen zum 1. Januar 2023 durchgefihrt.

* Dienstleistungen umfassen u.a. Reparatur, Wartung und Distribution der Rader sowie Betreiben
der techn. Hintergrundsysteme (inkl. App) fir Buchung und Abrechnung der Rader

* Verhandlungsvergabe mit TN-Wettbewerb in mit Unterstitzung der GMSH

* Essind alternative Anbieter verfligbar * Hoher Aufwand

* Servicelevel im neuen System wird verbessert * Gefahr, dass EU-Verfahren kein wirtschaftliches

+ Bessere strategische Zusammenarbeit, Ergebnis bringt
SprottenFlottensystem kann auf die Region » Gefahr, dass sich EU-Verfahren zieht (Rigen,
erweitert und verdichtet werden Anfechtung) & zum Systemwechsel zum 01.01. kein

+ Bessere Leistung fiir Nutzer:innen Vertragsabschluss erfolgt

* Hohere Kosten flir das Gesamtsystem (auch fiir die

* E-Bike-Alternative ohne Ladeinfrastruktur maéglich
Anbieter sind die Rahmenbedingungen verdndert)

(Wechselakkusystem)

+ Stolpersteine/Schwachstellen sind bekannt und *  Nutzerinnen missen auf eine neue App umsteigen

kdnnen bei Neuvergabe bericksichtigt werden * Verbleib von nextbike als konkurrierender Anbieter
eigenstandig im (Kieler) Tarifgebiet (Umstellung des

* Zeitplan lasst europaweite Ausschreibung zu
Tarifsystems kdme zu schlechtem Zeitpunkt)

* Vertragsneuabschluss ermoglicht Konkretisierung

* Mehr Leistung bei gleichbleibenden Kosten
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Wichtigste Inhalte der Neuausschreibung

*  Min. FortfUhrung des Systems in seiner bestehenden Form
* Min. gleichbleibende Qualitat

*  Mehr Moglichkeiten des Ausbaus
Definition weiterer Potenzialgebiete
Flexiblere Stationsaufbau und -Grof3en
Vielfalt an Fahrradmodellen
Hohere Maximalgrofle des Systems definiert

* Fortfuhrung des Systems in seiner bestehenden Form

* Korrektur kleinerer Details und Berticksichtigung von Learnings aus den ersten Betriebsjahren

O
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Neuausschreibung zum 1. Januar 2023

Der Zeitplan wurde als ambitioniert, aber machbar eingeschatzt.

*  Bis 30.04. Fertigstellung Leistungsbeschreibung und Erganzende Unterlagen
Abstimmung Ausschreibungsprocedere mit der GMSH
Ziel: EU-weite Verhandlungsvergabe mit Teilnahmewettbewerb

+ Bis 06.05. Versand der Bekanntmachung

+ Bis 05.06. Ende Bewerbungsschluss

+ Bis 10.06. Versand der Unterlagen, Beginn Angebotserstellung seitens Anbieter

* Bis 30.06. Notwendigkeit der Unterzeichnung von Vertragsverlangerung mit Nextbike
+ Bis 10.07. Eingang der Angebote

* Bis 18.08. Durchfiihrung von Verhandlungen, Eingang modifizierter Angebote

* Bis 19.08. Zuschlagserteilung

Das Verfahren wurde Anfang Oktober abgeschlossen. Klarung der letzten Details fir den Betrieb ab 1.1.2023 [auft aktuell.

O

Bekanntmachung des Ergebnisses ist fur Mitte November geplant.

Unabhangig hiervon ist flir 2023 ein (leichtes) Re-Branding geplant.
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Tarifmodell

Ausgangslage und Umsetzungsmoglichkeiten neuer Tarife
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Tarifsystem — Ausgangslage

* Nur ein (6ffentlicher) Tarif

* (+individuelle Ausnahmen fiir ausgewahlte Kooperationspartner)

Standardrader

€ 0 [erste 30 min

1€/ jede weiteren 30 min

max. 9 € / 24h pro Ausleihe
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Vorschlag Tarif ab 2023 — Zielgruppen

Vorteilstarife*

Basistarife

Individuelle
Vorteilstarife

Jahrestarif

Monatstarif Vorteilstarif fix

Gaste, Langzeitgaste, Vielfahrer*innen in Mitarbeiter*innen- Studierende,
Tourist*innen, Saisongaste, der Region und Firmentarife, Schiler*innen,
Gelegenheits- Einsteiger*innen ggf. Institutionen, Senior*innen
nutzer*innen Vereine etc. (Seniorenpass),

Sozialhilfeempfanger
*innen (Kiel Pass)
OPNV-Abos inkl.
Jobtickets

*ggf. sind auch individuelle Vorteilstarife moglich
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Beispiel Studierende — technische Umsetzung

WEtell 11:06 # M - s DO 'PAN64% WEtell 17:48 QO 0O PANT8%

& Profile X
H e E Abo-Tarif buchen / Mit Partner
p 5 E E verknuipfen
Registrierung Bogrmmnes /
Ich habe die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Spr flotte gelesen und stu12345@mail.uni-kiel.de v Aktive Tarife
bin damit einverstanden.
Deine personlichen Daten werden in Ubereinstimmung mit unserer
Vorname v

Datenschutzerkldrung und unserem Datenschutzmerkblatt verarbeitet.

Studierendentarif

30min/Ausleihe frei

Nachname v

Verkniipfte Partner

Musterstrale 3 v ’

At

24118 v
0 +9 17012345678 Kiel v
Germany v

|
|
(
|
|
|

Bitte wahle eine Stadt aus: ¥

Adresse aktualisieren

Sprache

stu12345@mail.uni-kiel.de

Studi-Email-Adresse registrieren

Reaktivierung im nachsten
Semester

(bei Neuregistrierung oder auch nachtraglich per Ab sofort im giinstigen Tarif fahren!
Anderung im Profil)

(alternativ kann die Registrierung tiber einen Gutscheincode
erfolgen, falls Email-Adressen nicht einheitlich und klar zuordenbar
sind)
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Weitere Sondertarife - Ideen

* Unterstlitzung finanzschwacher Nutzer*innengruppen, z.B. Sozialhilfeempfanger*innen
* Senior*innen
* Schiler*innen und Azubis

* Pakete fiir Wohnungsunternehmen / Quartiere und Mietende
Solidarprinzip — x € pro Person (oder pro Wohnung?) ODER Rabatte / Gutscheincodes
Eigene Station im Quartier (Anrechenbarkeit von Teilkosten auf Gutscheine?)

* Pakete fur Kundenkarten o.a.
Rabatte und Gutscheincodes
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Ausblick / Vision

* 1.000.000 Ausleihen noch 2022 erreicht!

* Verdichtung des Stationsnetzes im Jahr 2023 geplant und SchlielSung von Netzllicken
* Anbindung weiterer Gebiete in der KielRegion

* Ausweitung des Angebots an Pedelecs und Lastenradern

* Evtl. mittelfristig Anpassung des Tarifsystems
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Kontakt

20
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Projektkoordination SprottenFlotte

Benno Hilwerling

Tel: 0172 -58 53 46 2
Mail: b.hilwerling@kielregion.de

www.kielregion.de/sprottenflotte/



http://www.kielregion.de/sprottenflotte/
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